附件2：
苏州市服务型制造示范遴选申报条件

市级服务型制造示范遴选包括示范企业和示范平台两个类别。
一、苏州市服务型制造示范企业申报条件
积极鼓励制造业企业顺应发展趋势，从提供产品向提供产品和服务转变，推动服务模式创新，不断增加服务要素在投入和产出中的比重，创新多种形式“产品+服务”经营模式。
1.申报主体应为苏州市内依法注册的制造业企业，具有独立法人资格，截至2023年5月31日正常经营须满2年，财务状况良好。拥有自主品牌或自主生产的核心产品，企业组织结构健全，申报主体自2022年1月1日起至今，未发生重大质量、环保或安全事故，没有违规违法行为或涉嫌违法正在接受审查的情况。
2.申报主体应具有鲜明对外提供服务的特点，符合申报领域明确的方向与要求，服务型制造能力明显。具有一定的生产经营规模和良好的盈利能力，2022年企业营业收入不低于3000万元（不含税，以财务年报为准），负债率不高于70%，直接服务收入不低于300万或综合服务收入占比不低于30%。（收入测算方式参见说明，需提供计算方式。）
[bookmark: _GoBack]3.申报主体服务型制造发展符合国家、省、市服务型制造发展方向，在本行业或行业细分领域内，其生产技术与工艺，服务能力与水平等具有一定的优势，企业通过战略规划、组织保障、技术创新、流程再造、市场拓展、人才培养等措施进行服务型制造转型升级，并取得显著成效。
4.申报主体对照“服务型制造重点领域说明”，选择其中一个领域申报，并围绕申报领域提供2021年1月1日起至今（以合同签订日期为准）3个及以上的对外服务应用案例（本地应用案例优先），并提供服务合同和发票等佐证材料。

二、苏州市服务型制造示范平台申报条件
1.申报主体应在苏州市行政区域注册。
2.申报主体拥有具有自主知识产权并对外运营的服务平台，平台主要服务对象是制造业企业。截至2023年5月31日平台的成立和运营时间须满2年，在服务体系、服务内容、服务模式等方面已经取得一定成果。通过平台提供的服务，能够有效提升制造效率和能力，有效降低企业间交易成本和合作风险。
3.申报主体具有一定的生产经营规模和良好的盈利能力，2022年营业收入不低于500万元（不含税，以财务年报为准）。
4.申报主体对照“服务型制造重点领域说明”，选择其中一个领域申报，围绕申报领域提供2021年1月1日起至今（以合同签订日期为准）的10个及以上的对外服务应用案例（本地应用案例优先），并提供服务合同和发票等佐证材料。




综合服务收入测算方式说明：
企业的综合服务收入可包括对外提供服务的直接收入加上提供产品服务解决方案的间接收入。
(1) 直接服务收入测算：（需提供税率6%的发票佐证）
①远程运维、故障预警等数字化服务的运营费用；
②系统全生命周期各个环节涉及服务的直接收入（既包括企业基于自身产品延伸出的服务收入，也包括企业以客户需求为导向提供解决方案获得的服务收入。企业所提供的服务包括但不限于：设计与定制服务、物流仓储服务、零售和分销服务、安装及培训服务、产品维修和客户服务、处置和改装服务、咨询服务、检验检测服务、质量控制服务、管理及运营服务、金融服务、专利获得的收入、共享产线、共享供应链的服务收入等）；
③按使用量收费（从一次性收费转变为长期按使用量计费的收费方式）
服务收入=使用量（时间、次数、流量等）﹡单位使用量。
④ 其他直接服务收入
(2) 间接服务收入测算：
①个性化定制产品的服务收入：相较传统大规模制造产品，个性化定制产品的增值溢价部分，服务收入可估算为：个性化定制产品的价值减去相对应的大规模制造的普通产品（市场同类产品均价）；
②产品系统集成解决方案的服务收入：一般企业的总集成总承包（BT、BOT，不包含后市场服务的交钥匙工程）。其商业模式主要是售卖产品系统，相较于传统售卖产品，包含了针对于特定需求的集成能力，会产生增值溢价。服务收入可估算为：系统整体的总收入减去系统内部的所有产品收入总和；
③基于备品备件的售后服务收入=提供备品备件服务的总收入减去售卖备品备件产品自身的收入；
④客户支持协议的服务收入（由企业与客户制定服务等级协议，然后签订合同），该协议的服务收入可估算等于协议整体的总收入减去内部的所有产品收入总和。
⑤ ……
(3) 综合性服务收入测算方式：以上两种方式中的服务可按不同业务流程阶段合理叠加。
